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W dniu 8 marca 2016 roku w Warszawie odbyta sie IV edycja konferencji ,,Forum
Technologiczne: Poczta XXI wieku 2016. Forum Nowoczesnych Dostaw”.

W konferencji wzieto udziat 50 uczestnikdéw reprezentujacych najwazniejsze przed-
siebiorstwa z sektora pocztowego, kurierskiego, technologicznego i doradczego.

Celem Forum byto przedstawienie i omowienie gtownych trendow technologicznych
rozwoju sektora pocztowego i kurierskiego : cyfryzacji ustug, mobilnosci, automa-
tyzacji, rozwoju stref samoobstugowych, technologicznych rozwiazan wyzwan ostat-
niej mili i obstugi sektora e-commerce.

Wystapienie otwierajace konferencje wygtosit Pan Minister Kazimierz Smolinski,
Sekretarz Stanu w Ministerstwie Infrastruktury i Budownictwa, ktory przedstawit
strategie rzadu wzgledem rynku pocztowego i Poczty Polskiej S.A. Minister mowit
réwniez o znaczeniu ustugi powszechnej i Swiadczacego ja operatora wyznaczonego
dla sprawnie dziatajacej administracji publiczne,.

Przedstawiciel Urzedu Komunikacji Elektronicznej — Dyrektor Departamentu Rynku
Pocztowego Pan Karol Krzywicki omowit wyzwania regulacyjno-prawne cyfryzacji
ustug pocztowych, problemy prawne pojawiajace sie w zwiazku ze Swiadczeniem
ustug cross-border oraz inicjatywy Unii Europejskiej w zakresie budowy Jednolitego
Rynku Cyfrowego w Europie.

Przedstawiciel Poczty Polskiej S.A. Pan tukasz Kulesza, Dyrektor Biura Rozwoju
Ustug Finansowych, przedstawit plan wdrozenia i nowe mozliwosci sprzedazowo-
ustugowe, jakie daje projekt ,Mobilny listonosz”, czyli wyposazanie listonoszy, ku-
rieréw i pracownikow placowek oddawczych w urzadzenia mobilne (tablety; smart-
phony; signature pady).

Czesc¢ analityczno-doradcza konferencji otworzyto wystapienia Pana Michata Mazu-
ra, Partnera w PwC. W trakcie prezentacji przedstawiciel PwC przedstawit najnow-
sze badania dot. trendow spadkowych na rynku ustug listowych.

Michat Ptotnicki z EY przedstawit innowacyjne ustugi i rozwiazania wdrazane przez
europejskich operatoréw w czasach cross-border eCommerce. Zanalizowat réow-
niez potencjat rynku cross-border eCommerce w Polsce i Europie.

W czesci operatorskiej konferencji Pan Dariusz Stolarczyk, Wiceprezes Zarzadu
Ruch S.A., przedstawit innowacyjne i kompleksowe ustugi dla sektora eCommerce
w zakresie dostaw, zwrotéw i outsourcingu logistycznego wdrazane (lub projekto-
wane) przez jego spotke.

adventure - .
consu[tmg

-2-




.FORUM TECHNOLOGICZNE - FORUM NOWOCZESNYCH DOSTAW 2016" — RAPORT

Nowe trendy na rynku eCommerce i propozycje biznesowej odpowiedzi na nie przed-
stawit Dyrektor Marketingu Globalnego InPost S.A. Pan Mateusz Wrdbel.

Czesc¢ technologiczna konferencji obejmowata 4 wystapienia prezentujace innowa-
cyjne rozwiazania.

Przedstawiciel SalesManago, wiodacej na Swiecie polskiej platformy z zakresu
Marketing Automation, Pan Aleksander Skatka przedstawit mozliwosci, jakie daje
zastosowanie narzedzi marketingu automation w wielokanatowej komunikacji
z klientem ustug paczkowych i logistycznych.

W trakcie konferencji przedstawiony zostat pierwszy na polskim rynku lodéwkomat
wdrazany we wspotpracy z delikatesami Alma przez firme Coolomat. Prezes Spotki
Pan Marcin Warzocha przedstawit funkcjonalnosci, korzysci dla sprzedawcy i klien-
ta oraz uwarunkowania techniczne dziatania urzadzenia.

Pan Piotr Miszczak z Zebra Technologies przedstawit nowe rozwiazania i mozLli-
wosci dla operatorow logistycznych ptynace z zastosowania internetu rzeczy (loT).
Omowit m.in. mozliwosci zastosowania loT w monitorowaniu tancucha dostaw.

Na zakonczenie konferencji Pan Grzegorz Urban z PwC omdwit globalne trendy
w zakresie innowacyjnych ustug dostaw opartych o zasady ekonomii wspdtdzielenia
i nowoczesne technologie, m.in. ustugi Ubera (Uber Rush; Uber Merchant Delivery),
Amazona (Amazon Prime Air) i inne.

Platynowym Partnerem Konferencji byta Poczta Polska S.A.
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W konferencji uczestniczyto ponad 50 menadzeréw reprezentujacych najwazniejszych operatordow pocztowych, kurierskich

i logistycznych oraz dostawcow technologii.
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Wystapienie otwierajace konferencje wygtosit Kazimierz
Smolinski, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Infrastruktury
i Budownictwa.
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Przedstawiciel Poczty Polskiej S.A. tukasz Kulesza
omowit stan wdrozenia i funkcjonalnosci projektu
.Mobilny listonosz”.
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0 wyzwaniach nowoczesnego rynku dostaw dyskutowali
m.in. (od lewej) : Michat Putkiewicz (Prezes Zarzadu,
Adventure Consulting Sp. z 0.0.), Kazimierz Smolinski
(Sekretarz Stanu w Ministerstwie Infrastruktury

i Budownictwa) oraz Karol Krzywicki (Dyrektor
Departamentu Rynku Pocztowego w UKE].
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Karol Krzywicki (Dyrektor Departamentu Rynku
Pocztowego w UKE) omowit m.in. inicjatywy Unii
Europejskiej dot. budowy Jednolitego Rynku Cyfrowego.
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Michat Mazur z PwC przedstawit gtéwne trendy na
europejskim rynku pocztowym i kurierskim.

Kuluary konferencji sa wyjatkowa okazja do spotkan
lideréw branzy.
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Michat Ptotnicki z EY przedstawit innowacyjne ustugi
wdrazane przez europejskich i $wiatowym operatorow
w odpowiedzi na rosnacy rynek cross-border eCommerce.
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Mateusz Wrébel, Global Marketing Director w InPost
S.A., wskazat na kreowanie trenddw, jako gtéwny czynnik
przewagi konkurencyjnej na rynku eCommerce.
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Marcin Warzocha, Prezes Zarzadu Coolomat Sp. z o.0.,
przedstawit pierwszy w Polsce lodéwkomat - coolomat.
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Wiceprezes Zarzadu Ruch S.A. Dariusz Stolarczyk
przedstawit innowacyjne i kompleksowe ustugi dla
sektora eCommerce oferowane przez Ruch.
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Korzysci, jakie operatorom logistycznym, przynosi
zastosowanie rozwiazan marketing automation
przedstawit Aleksander Skatka z SalesManago.
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0 tym, jak wykorzystac internet rzeczy w monitoringu

tancucha dostaw mowit Piotr Miszczak z Zebra
Technologies.
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Grzegorz Urban z PwC omowit globalne trendy w zakresie Uczestnicy w trakcie obrad.

innowacyjnych ustug dostaw opartych o zasady ekonomii
wspotdzielenia i nowoczesne technologie.

adventure - .
consu[tmg

-6 -




.FORUM TECHNOLOGICZNE - FORUM NOWOCZESNYCH DOSTAW 2016" — RAPORT

@ Lista firm i instytucji uczestniczacych w IV edycji konferencji:

= Benhauer Sp. z o0.0.

» Coolomat Sp. z o.0.

» DPD Polska Sp. z o.0.

» EY Ernst&Young

» EURO-LOCKS Sp. z o.0.

» Georg Utz Sp. z o.0.

+ InPost S.A.

= Instytut Pocztowy

- KEBA AG

= Ministerstwo Infrastruktury i Budownictwa
= NVS Group Sp. z 0.0.

- Poczta Polska S.A.

» Poczta Polska Ustugi Cyfrowe Sp. z 0.0.
- POSTDATA S.A.

« PwC Polska Sp. z o.0.

= Ruch S.A.

« SALESmanago

» Urzad Komunikacji Elektronicznej

+ Zebra Technologies Sp. z o.0.
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@ Kolejna edycja konferencji juz w marcu 2017 w Warszawie.

Zapraszamy !

Adventure Consulting Sp. z o.0.
02-815 Warszawa | ul. Zotny 49 A
M:+48 606 786 686 | T: +48 22 894 40 23 | F: +48 22 894 40 24

e-mail: adventure@adventure.pl | strona: www.adventure.pl
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